
Unterstützung nach Mass. Systemisch, 

flexibel, sozialraumorientiert 

Ziel 

«Familien-Support» sind lebensraumnahe, möglichst kurze, einfache und wirkungsvolle 

Lösungen mit den Möglichkeiten der beteiligten Menschen und deren Lebenswelt mit dem 

Wirkungsziel der Partizipation und Integration. 

Entwicklung der Dienstleistung 

Gemeinsam mit Familien und zuständigen Sozialarbeiter/-innen entwickeln wir 

Hilfestellungen nach Mass, welche sich flexibel nach individuellen Bedürfnissen, Ressourcen 

und Zielen richten. Während der Durchführung werden die Leistungen laufend auf ihre 

Wirkung überprüft und gegebenenfalls angepasst. 

Hilfe zur Selbsthilfe 

Wir verstehen unsere Arbeit als Entwicklungsbegleitung (Ergänzung und Unterstützung) 

sowie Hilfe zur Selbsthilfe. – So viel wie nötig, so wenig wie möglich. 

Umgang mit Hindernissen und Hilfsquellen  

Unsere Dienstleistungen sollen helfen, Fähigkeiten und Handlungsmöglichkeiten festzustellen 

und zu fördern sowie Barrieren und entwicklungshemmende Einflüsse zu erkennen und zu 

reduzieren. 

Bestandteile möglicher Leistungen  

Wir streben eine hohe Flexibilität innerhalb und zwischen unseren stationären, teilstationären 

und ambulanten Leistungen an. 

• Ambulante Unterstützung von Familien.  

• Teilstationäre oder stationäre Begleitung von Kindern ab 2 Jahren als Ergänzung zur 

elterlichen Sorge.  

• Tagesangebote für Kinder, die nicht an Regelangeboten wie Tagi, Kita, Tagesschule, 

Hort etc. teilnehmen können.  

• Unterstützen von Eltern in Erziehungsfragen und beim Sammeln von 

Alltagserfahrungen mit ihren Kindern.  

• Arbeit mit Eltern an Wechselbeziehungen und Mustern inner- und ausserhalb der 

Familie.  

• Aktivierung und Koordination von Unterstützung im Umfeld der Familie  

Die Finanzierung der Hilfestellungen erfolgt via Sozialstellen mit Kostengutsprache. 

Erstkontakte sind kostenlos. 

 


